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INSTITUTO POLITÉCNICO DE LISBOA

Aviso (extrato) n.º 26186/2025/2

Sumário: Abertura de procedimento concursal comum para recrutamento de cinco técnicos superiores 
para a área de qualidade e acreditação do Instituto Politécnico de Lisboa.

Nos termos do disposto no artigos 33.º da Lei n.º 35/2014, de 20 de junho (LTFP), conjugado com 
o artigo 11.º da Portaria n.º 233/2022, de 09 de setembro, torna-se público que, por meu despacho de 
25 de junho de 2025, se encontra aberto, pelo prazo de dez dias úteis, contados a partir de publicação 
do presente Aviso no Diário da República, o procedimento concursal comum para constituição de rela-
ção jurídica de emprego público por tempo indeterminado, tendo em vista o preenchimento de cinco 
postos de trabalho, da carreira e categoria de Técnico Superior, para a Área de Qualidade e Acreditação 
do Instituto Politécnico de Lisboa, previstos e não ocupados no mapa de pessoal do IPL.

Caracterização do posto de trabalho:

Colaborar na gestão corrente do Sistema de Gestão de Qualidade, nomeadamente na revisão 
e atualização dos procedimentos em vigor;

Organizar ou colaborar na organização das auditorias internas;

Acompanhar o processo de certificação na sua fase instrutória;

Acompanhar as auditorias externas de certificação e de manutenção;

Elaborar inquéritos de satisfação da população servida e respetivo relatório;

Elaborar proposta de planeamento da qualidade a apresentar à Direção do Instituto ou da Unidade 
Orgânica;

Implementar e operacionalizar a base de dados dos inquéritos aos alunos;

Participar no processo de tratamento dos dados dos inquéritos aos estudantes;

Apoio técnico e operacional em tarefas de avaliação desenvolvidas no âmbito das diversas Unidades 
Orgânicas do Instituto, designadamente aos órgãos competentes dos Departamentos no lançamento 
de inquéritos a docentes e discentes no processo de autoavaliação dos cursos por eles ministrados;

Elaborar documento de revisão do SGQ;

Participar ativamente no processo de avaliação dos cursos ministrados pela Unidades Orgânicas 
do IPL;

Proceder ao carregamento de todos os dados na plataforma A3es;

Gerir toda a informação produzida no contexto da avaliação e acreditação dos cursos;

Integrar as visitas de avaliação externa dos cursos;

Conceção e planeamento da qualidade no desenvolvimento de novos produtos ou serviços;

Funções consultivas de responsabilidade, iniciativa e autonomia, uma visão global de administração 
que permita a interligação de vários quadrantes e domínios de atividade, tendo em vista a preparação 
de tomada de decisão;

Quaisquer outras tarefas para que seja solicitada relacionada com atividade do Gabinete.

Habilitação académica exigida:

Licenciatura classificada com os Cód. 31, 34, 46 e 52 das áreas de formação da CNAEF — Classi-
ficação Nacional de Áreas de Educação e Formação, Portaria n.º 256/2005, de 16 de março.
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O referido procedimento concursal será publicitado no prazo de 2 dias úteis, na Bolsa de Emprego 
Público (BEP), na plataforma de Gestão de Processos de Recrutamento do IPL disponível através de 
https://recrutamento.app.ipl.pt/, após a presente publicação, contendo a indicação dos requisitos formais 
de provimento, do perfil exigido, da composição do júri, dos métodos de seleção, e os demais detalhes 
necessários ao procedimento, o aviso integral pode ser consultado em www.bep.gov.pt.

13 de outubro de 2025. — O Presidente do IPL, Prof. Doutor António José da Cruz Belo.
319658997


